
EMPLOYMENT SERVICES

CONTACT
Bonnie Hongo
Job Developer
(323) 295-4555, ext. 448
BHongo@WayfinderFamily.org

REFERRAL PROCEDURE
Interested parties should contact us for 
more information. Participation is at 
the discretion of, and requires approval 
from, the California Department of 
Rehabilitation (DOR). 

AT A GLANCE
•	Comprehensive, individualized assessments 

•	Hands-on call center and customer service skills 
training 

•	Coaching in résumé-writing and preparation for 
interviews

•	Orientation and mobility instruction related to 
employment 

•	Certified Accessible Communication Support 
(ACS), assisting in non-accessible job-related 
questionnaires and tests 

•	Job placement services 

•	State-of-the-art training facility on Wayfinder’s Los 
Angeles campus 

Wayfinder’s Employment Services Program offers individuals who are blind or visually impaired 
the skills they need to to join or rejoin the workforce. The program provides assessments, training 
and placement, as well as coaching and orientation and mobility (to travel autonomously and safely) 
instruction to help students find and keep jobs. Students emerge as competitive candidates in the 
workforce.

Become a competitive 
candidate for employment

5300 Angeles Vista Blvd., Los Angeles, CA 90043 • (323) 295-4555  • www.WayfinderFamily.org

We’re so proud of Junior Blind’s long history of serving children, 
youth and adults who are visually impaired and those with 
developmental disabilities. It’s an exciting time in our history as 
we extend our hands  to help children and families facing different 
challenges. Wayfinder Family Services embraces everyone we serve.  

Wayfinder Family Services



PROGRAMA DE SERVICIOS DE EMPLEO

CONTAC
Bonnie Hongo
Job Developer
(323) 295-4555, ext. 448
BHongo@WayfinderFamily.org

PROCEDIMIENTO DE REFERENCIA
Los interesados deberán contactarnos para más 
información. La participación queda sujeta a 
criterio y aprobación del California Department 
of Rehabilitation (DOR) (Departamento de 
Rehabilitación de California). 

DE UN VISTAZO
•	 Evaluaciones individualizadas y exhaustivas

•	 Experiencia práctica en centros de llamadas y 
entrenamiento de capacidades para servicio al cliente

•	 Entrenamiento en redacción de curriculum vitae y 
preparación para entrevistas

•	 Instrucción en orientación y movilidad en relación con el 
empleo

•	 Certified Accessible Communication Support (ACS) (Ayuda 
de Comunicación Accesible Certificada), que brinda 
asistencia con cuestionarios y tests relacionados con el 
trabajo, a los cuales no se tiene acceso. 

•	 Servicios de ubicación de empleo

•	 Modernas instalaciones de entrenamiento en el campus de 
Wayfinder en Los Ángeles

El Programa de Servicios de Empleo de Wayfinder ofrece a individuos no-videntes o con discapacidades visuales 
las habilidades que necesitan para integrarse o volver a unirse a la fuerza de trabajo. El programa provee 
evaluaciones, entrenamiento y ubicación, como así también preparación, orientación y movilidad (para viajar 
con autonomía y seguridad) e instrucción para ayudar a los estudiantes a encontrar y mantener trabajos. Los 
estudiantes emergen como candidatos competitivos en la fuerza laboral.
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¡Junior Blind tiene un nuevo nombre! Estamos tan orgullosos de la larga historia 
de Junior Blind prestando servicios a niños, jóvenes y adultos que tienen 
impedimentos visuales y aquellos con discapacidades de desarrollo. Es un 
momento emocionante en nuestra historia mientras extendemos nuestras manos 
para ayudar a niños y familias que enfrentan diferentes desafíos. Wayfinder Family 
Services acoge a todos a quienes sirve. 

Wayfinder Family Services
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